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New guidelines for
better collaboration
and coordination
between sectors and
services




* For leaders and employees in
municipalities Svikt og svik

Gjennomgang av saker hvor barn har veert utsatt for vold, [&&
seksuelle overgrep og omsorgssvikt -

 For earlier and better tailored T

help to exposed children and

Gjennomgang av regelverk for

yO u t h samhandling
Charlatte Stokstad
£ hwdeling for bamerett, Bufdi
14, mars 2019

WP Helsedirektoratet




The different aspects of knowledge

Context

Research

User’s Empirical
perspective practice




The knowledge base

Statistics and research

Users perspective
- Included in all the processes

Regular meetings with NGOs, RVTS,
Expertgroup, FHI, voluntary organizations

Regular feedback from helplines & chat-
services

Regular feedback on changes in municipalities
& the services

Implementering av
pakkeforlgpene 6



Helsedirektoratet
Prosjekt-ansvarlig

Arbeidsgruppe

Udir, Bufdir, Avdir,
Politidir, Imdi, Hdir

A g

IMDi

Integrerings- og
mangfoldsdirektoratet

Referanse-gruppe
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KoRus Bergen
KoRus Jst

RKBU Nord

RKBU Vest

RBUP dst og Sar
RVTS Vest
Laeringsmiljgsenteret
Haugesund kommune
Steinkjeer kommune
Bydel Nordre Aker
(Oslo)

Arbeidet er forankret i samarbeidende
direktorater og ledes av Helsedirektoratet

Brukerrepresentant fra
Juvente
Brukerrepresentant fra
a leve etter volden




Municipalities must, according to law, have an overview of all children &
Popu |ati0n youth and risk populations representert ved nederste del av figuren pa foilen

approach

1S-2696 — Knowledge base (report presenting methods for early identification of
risk

Norwegian Institute for Public Health (FHI)
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Bar, unge og foresatte
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HELSEFREMMING
Alle barn, unge og foresatte




Implementation
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Monitoring the use and experiences




Helse Grunnleggende omsorg
Skole og utdanning Stimulans og veiledning
Utvikle falelser og atferd Folelsesmessig tilgjengelig

I nteg rated Sosiale relasjoner Sikkerhet
Childrens System
(ICS) modellen

Familie og miljo

Naveaerende familiesituasjon
Familiebakgrunn

Boforhold, arbeid og gkonomi
Sosiale nettverk og integrering

A MDi
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1. Kommunens ansvar i tidlig
oppdagelse av barn og unge og deres

foreldre

Bli kjent med retningslinjen
- Anbefalinger pa to niva

) 2. Fra kunnskap til handling hos ansatte
som arbeider med barn, unge og deres
foreldre

Utdannings-
’@H u direktoratet



How to boost the use of guidelines?

Helsedirektoratet

THE MUNICIPAL RESPONSIBILITY
- LEADERSHIP
BINDING AGREEMENTS BETWEEN SERVICES

THE EMPLOYEES RESPONSIBILITY
-KNOWLEDGE - RISK FACTORS -SIGNS
-ATTENTION

COLLABORATION — CONSULTATON TEAMS
BETWEEN THE SECTORS



From silos to
integrated

services Verktoy

» "Snakke" er et digitalt lzeringsverkigy for gving
pa samtaler med barn og unge om vanskelige
tema.

» Jeqg Vet er et undervisningsverktgy for
barnehager og skoler

* Modeller for tidlig identifisering av risiko hos
barn og unge

« Bedre tverrfaglig innsats (BTI)
» |CS-modellen

» Oppsporingsmodellen

« Politiets bekymringssamtale

Helsedirektoratet



An example — main categories of signs /
symptoms

Tabell 6.2 Hovedkateqorier av tegn og signaler pa omsorgssvikt (forsemmelse oq psykiske overgrep)

' _i__ﬁrl._l pper av tegn og signaler | Antall underkategorier Antall registeringer
Bamn | Folelsesmessige uttrykk og atferd 7(+1) . 115
j Uvanlig atferd og utviklingstrekk 8(+1) | 119
| Sosiale farhold 7(+1) 54
_ i Fys.i'_:.l:e tegn og signaler 10 - 109
Foreldre ;_Rela;]t;naltr_amn_gtrekh: ved foreldrene _5 -4_9
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Emotional

expressions

Tabell 6.3 Folelsesmessig uttrykk og atferd

Hovedgruppe Kortnavn Beskrivelse
ST _ | Barmet opptrer som innadvendt, tilbaketrukket og/eller
L':S:E:f“dt' Tzt Hioaka trist. Sped- og smabarn fremstar som passive og har
manglende vitalitet
Barnet fremviser darlig selvbilde og/eller darlig
Darlig selvbilde/selviglelse | selvfelelse. For de yngste barna omtales tegnet som
tap av selvaktelse.
Grat, tresteslashet, Barnet grater ofte, er vanskelig 4 traste eller berolige
vanskelig & berolige
Barnet er ofte engstelig eller viser unormalt stor
Felelses-messige Angst, anspent o.l. :Eﬂ;tigzlf?ﬁ:ﬁ; nsg::::l{tﬁ; !I._llzl;ias;nner hvaor barnet
uttrykk og atferd

Irritabel, sinne, raseri,
opposisjonell.

Barnet har vanskelig for & regulere sinne og frykt.
Det kan ha raserianfall eller utvise en utagerende
eller aggressiv atferd. | tillegg kan barnet fremsta
som spesielt opposisjonell.

Sensitiv for lyd, lys og
omagivelser

Barnet opptrer sensitivt eller er skvetten ndr det
gjelder haye lyder og stekt lys. Pavirkes lett av uro
fra omgivelsene.

Slapp. nummen, interesse-
las, felelseslas

Barnet fremstar som nummen, slapp og/eller interesse-
les, har redusert oppmerksomhet og er lite interessert
ilek, aktiviteter eller andre personer.
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Bufdir

Utdannings-
direktoratet
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